Zmluva o zabezpecenistravovania
sprostredkovanim stravovacich sluzieb

(uzavreta v zmysle § 269 ods.2 Obchodného zékonnika)

Ticket Service, s.r.o.
KaradzZicova 8, P.0.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2120870653
zapisanav Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka &.:132404/B

v mene spolocnosti kona Cyril Marc Marie Favel, spinomocnenyzastupca
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

~g(

IRAN o8 TIUt L e -

e-mail: informacie-sk@edenred.com
tel.: +421(2)50 7072 22
fax: +421(2) 507072 21

(dalej len , TicketService®)

a
Euré psky olympijsky festival mladeze Banska Bystrica 2021, n.o.

PSC a mesto: Ceskoslovenskej armady 26, 974 01 Banska Bystrica
1CO: 52475808 IC DPH: SK DIC: 2121032452

Zapisana Okresny Grad B. Bystrica, Registratné ¢islo: OVVS/NO-8/2019

v mene spolo&nosti kona PaedDr. Peter Koréok, PhD. riaditel’

bankove spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s.
Gislo uctu: 5159395035/0800
IBAN SK35 0900 0000 0051 5939 5035, BIC GIBASKBX

e-mail: faktury @eyof2021.com
e-mail pre zasielanie elektronickej faktdry: faktury@eyof2021.com
tel.:

(dalejlen ,Klient”)

uzavreli nasledujicu Zmiuvu o zabezpedeni stravovaniasprostredkovanim stravovacich sluzieb
& /2019 (dalejlen ,zmluva®).

I
Predmet zmluvy

-

Ticket Service sa zavazuje zabezp eit Stravovacie sluzby pre zamestnancov Klienta, respektive Klienta samotného, respektivetrefe

oschy ato sprostredkovanim Stravovacich sluzieb u fyzickych alebo prévnickych oséb oprawnenych poskytovat Stravovacie sluzhy,

¢im Klient spinl svoju povinnost v zmysle Zakonnika prace, respektive inych pracovnopravnych predpisov zabezpedit stravovanie
jeho zamestnancav.

2. Ticket Service bude pinit svoj zavazok uvedeny v bode 1. tohta Slanku doruSovanim TR poukaZok, v mnoZstve, iehotach a na miesta
dorugenia urené v tejto zmluve alebo v Objednavke Klienta a zabezpedenim prijimania TR poukaZok Partnerom na thradu ceny
alebo jej Casti za Stravovacie sluzby poskytnuté v Stravovacich zariadeniach.

3. Kiient sa zavazuje uhradit Ticket Service Hodnotu TR poukéZok, odmenu za stuZbu poskytnuti v zmysle tejto zmiuvy ako
aj dohodnuté poplatky.
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Sprostredkovatel je povinny vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi osobné tdaje po ukongeni poskytovania sluZieb tykajlcich sa
spracivania osobnych Gdajov na zaklade ro zhodnutia prevadzkovatela a vymazat existujiice képie, ktoré obsahuijii osobné Ud gje, ak
prisiusny pravny predpis nepoZad uje uchovavanie tychto osobnych tdajov.
Sprostredkovatel sa zavézuje poskytnit prevadzkovateovi informacie potrebné na preukézanie spinenia povinnosti a poskytnit
stdinnost v rémci auditu ochrany osobnych Udajov a kontroly zo strany prevadzkovatefa alebo auditora, ktorého poveri
prevadzkovatel.
Sprostredkovatel je povinny bez zbyto&ného odkladu informovat prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa pokynom prevadzkovatela
porusuje Nariadenie GDPR, Zakon o ochrane ocsobnych tid ajov alebo prislusny pravny predpis up ravujtici ochranu osobnych tidgjov,
Osobné tdaje mozno spractvat len v stlade s Nariadenim GDPR, Zakonom o achrane osobnych (id ajov a ostatnymi prislusnymi
pravnymi predpismi upravujicimi ochranu osobnych dd ajovtak, aby nedoslo k porudeniu zakladnych prav a slobédd otknutych osdb,
najma k poruseniu ich préva na zachovanie ludskej dstojnosti alebo k inym neopravnenym zadsahom do ich pravana ochranu
stkromia.
Sprostredkovatef je v pripade kontroly zo strany Uradu na ochranu osobnych tidajov Slovenske] republiky povinny na poziadanie
prevéadzkovalela okamzite predloZit prevadzkovatelovi vietky pozadované dokumenty a informécie ohfadom ochrany osobnych
udajovspractvanych v mene prevadzkovatela.
Prevadzkovatel udeluje sprostredkovatelovi Specificky sihias s poverenim nasledovnych dalsich sprostredkovatelov spracivanim
osobnych Gd&jov:

«  spolotnost Slovenské poéta, a.s., ICO: 36 631 124, so sidlom Partizanska cesta9, 975 99 Banska Bystrica

*  spoloénost BONUL, s.ro., ICO: 365 28 170, so sidlom Novozémocka 224, 949 05 Nitra, zapisana v Obchodnom registi

Okresného stdu Nitra, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 11038/N
«  spolognost Edenred CZsr.0., IC: 247 45 391, so sidlom Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 - Karlin, zapisan4 v Obchodnim
rejstiiku Mastského soudu v Praze, spis. zn. C 170804;Ceské republika

e  spolodnost Edenred Production Center, s.r.0., IC: 08678114, so sidlom Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8, Ceska republika

e spoloénost Edenred SA, ICO 493322978, so sidlomBoulevard Gabriel Péri 166-180, 922 40 Malakoff, Franciizsko.
Prevadzkovatel udeluje sprostredkovatelovi v8eobecny stihlas s poverenim dal$ich sprostredkovatefov spractivanim osobnych
tdajov. Sprostredkovatefl je vSak povinny vopred ziskat Specificky sthlas prevadzkovatela so zamyslanou zmenou, t.j. poverenim
dalsieho sprostredkovatela alebo nahradenim odsuhlaseného dalSieho sprostredkovatelfa inym dalsim sprostredkovateiom.
Sprostredkovatel informuje prevadzkovatela o zamyslanej zmene najneskor 14 dni vopred zaslanim e-mailu kontaktnej osobe
prevadzkovatela; v pripade ak sprostredkovatel neobdrzi nesthlas prevadzkovatela do 10 dni odo diia zaslania e-mailu, povaZzue sa
sthlas so zamy$lanou zmenou za udeleny.
Ak sprostredkovatel zapoji do vykonavania osobitnych spracovatelskych ¢innosti v mene prevadzkovatela dalSicho
sprostredkovatela, tohto dalieho sprosiredkovatela je povinny (zmluvne) zaviazat na pinenie rovnakych povinnosti tykajlcich sa
ochrany osobnych Gdajov, ako s ustanovené v tejto zmiuve alebo v inom pravnom Ukone medz prevadzkovatefom a
sprostredkovatelom, a to najma poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a arganizaénych opatreni tak,
aby spraclvanie osobnych tdgjov splialo poZiadavky Nariadenia GDPR, Zékora o ochrane osobnych Ud gfov a ostatnych prisiusnych
pravnych predpisov upravujucich ochranu osobnych Gdajov. Ak daldi sprostredkovatel nespini svoje povinnosti tykajice sa ochrany
osobnych Udajov, zodpovednost vodi prevadzkovatelovi nesie povodny sprostredkovatel.
Sprostredkovatel je opravneny spractivat osobné (id aje o do diia platnosti a iginnostitejto zmluvy d o diia jej skoncenia.
Uginnostou tejto zmluvy sa ustanovenia doteraj§ich zmltv o spracivani osabnych idajovalebo dohdd, ktoré sa tykaju spraciivania
osobnych udajov na Géely pinenia hlavnej zmluvy, uzatvorené medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom (ak také existujt),
nahradzaju tymito ustanoveniami o spractvani osobnych tdajov.

V.
Zavere¢né ustanovenia

Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pritom kazda zo zmluvnych strdn obdrZi po jednom rovnopise.

Tato zmluva nadobida platnost a G€innost' dfiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami. Na plainost jej zmien alebo dodatkov
jepotrebnapisormna forma.

Zmluvné strany sa dchodli, Ze zmluvny vztah zalo Zeny touto zmluvou sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

Neoddelitelnou sti¢astou tejto zmluvy si jej nasledujlice prilohy:

Prilchat¢.1: VSeobecnéobchodné podmienky —klient

Prilchag.2: Sadzobnikodmeny a poplatkov—Ticket Restaurant—K

Prilohac.3: Zmenatdajov klienta/ partnera

Zmena, dopinenie, zruSenie alebo nahradenie novym znenim kiorejkolvek z vySsie uvedenych priloh k tejto zmiuve nie je
skutocnostou, ktora by vyzadovala uzavretie pisomného dodatku k tejto zmluve. V zmluvnom vztahu zaloZenom touto zmluvou sa
v&ak bude uplatfiovat nové znenie prilohy k tejto zmluve.

Klient uzavretim tejto zmluvy vyslovuje sthlas s tym, Ze kazdy telefonicky rozhovor medzi Klientom a Ticket Service méze byt za
ttelom kontroly siuZieb poskytovanych Ticket Service, zlep Senia kvality sluZieb poskytovanych Ticket Service alebo ziného dévodu
Ticket Service alebo nim uréenou osobou zaznamenany na zaznamove médiuma uchovavany na zaznamovom médiu.

Klient podpisom tejto zmiuvy a oboznamenim Ticket Service so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj sthlas s vyddvanim
a doruovanim elektronicke] faktary vyhotovovanou Ticket Service vzmysle pristudnych vSeobecne zévéaznych pravnych predpisov
v pripaderozhodnutia Ticket Service o vyhotovovani a doruenf elektronicke] faktiry pre Klienta.

Zmiuvne strany vyhlasujt, Ze svoju vélu v tejto zmluve prejavili slobodne a vaZne, urcite a zrozumitelne, s jej obsahom suhlasia po
pretitani bez vyhrad, doplnkovainych zmien a naznak suhlasu ju viastnorutne p odpisuju.

V Bratislave dia27.11.2019 V BanskejF -~~~  dna28.11.2019

2| Service, er.0

~ 4 E{.:l:_JEU'S:‘.hZUCLﬂ!EI ............
=F ponlidad e da riaditel
[ 20 e Eurd psky olympijsky festiva imladeze

ross Banska Bystrica 2021, n.o.

splnomocneny zastupca
Ticket Service, s.r.o.
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Priloha &. 2

Sadzobnik odmeny a poplatkov —Ticket Restaurant - K

spolo¢nosti Ticket Service, s.r.0., so sidlom Karadzicova 8, P.0.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, IC0: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC

DPH: SK2120870653, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka ¢.:132404/B

k Zmluve o zabezpeceni stravovania sprostredkovanim stravovacich sluzieb, k Zmluve o zabezpeéeni stravovania,
k Objednavke

(dralej len ,,.Sadzobnik-TR-K*)

L
Poplatok za sprostredkované stravovacie sluzby a administrativny
poplatok

Klient je povinny uhradit Ticket Service odmenu za sluzbu poskytnutd
vzmysle Zmluvy, ktord bude vyCislena osobitne za kazZdu
Objednavku. Suma odmeny za sluzbu bude uréena ako slicet sumy
poplatku za  sprostredkované Stravovacie sluzby asumy
administrativneho peplatku.

Vyska poplatku za sprostredkovane Stravovacie sluZby podra Zmluvy
predstavuje 3% a bude wvylislena z celkového siftu Hodndt TR
poukézok objednanych jednou Objednaviou.

Administrativny poplatok predstavuje nahradu tych nakladov
vynaloZenych Ticket Service pri poskytnuti sluzby v zmysle Zmluvy,
ktorych nahrada nie je Klientovi Uttovana prostrednictvom poplatkov
vymedzenych v clanku Il. tohto Sadzobnika-TR-K nad ramec poplatku
za sprostredkované Stravovacie sluzby. Suma administrativneho
poplatku je uréena ako percentudiny podiel z celkového suétu TR
poukaZok objednanych prisludnou Objednavkou Klienta. Ak celkovy
sucet Hodndt TR poukazok objednanych predmetnou Objednavkou
Klienta je vo vyske od 0,01 EUR do 266,- EUR, administrativny
poplatok je v sume 6,50 EUR bez DPH, ku ktorej bude uplatnena DPH
podfa prisluiného vieobecne =zavazného pravneho predpisu
v u€innom zneni, najmé zakona o DPH (v pripade 20 % DPH 7,80
EUR s DPH). Ak celkovy slifet Hodndt TR poukaZok objednanych
predmetnou objednavkou Klienta je vo vy$ke od 266,01 EUR do 664,-
EUR, administrativny poplatok je 2,00 % z celkového suctu Hodnét TR
poukazok objednanych predmetnou Objednévkou Klienta. Ak celkovy
siéet Hodndt TR poukazok objednanych predmetnou Objednavkou
Klienta je vo vy3ke od 664,01 EUR do 1.650,- EUR, administrativny
poplatok je 1,80 % zcelkového si¢tu Hodndt TR poukaZok
objednanych predmetnou Objednavkou Klienta. Ak celkovy siget
Hodnét TR poukazok objednanych predmetnou Objednavkou Klienta

Poplatky

je vo vyike od 1.650,01 EUR do 2.656,- EUR, administrativny
poplatok je 1,30 % =zcelkového sUftu Hodndt TR poukaZok
objednanych predmetnou Objednavkou Klienta. Ak celkovy stéet
Hodnét TR poukaZek objednanych predmetnou Objednavkou Klienta
je vo vySke od 2.656,01 EUR do 3.983,- EUR, administrativny
poplatok je 0,80 % =zcelkového siétu Hodndt TR poukazok
objednanych predmetnou Objednavkou Klienta. Ak celkovy sucet
Hodnét TR poukazok objednanych predmetnou Objednavkou Klienta
je vo vySke od 3.983,01 EUR do 9.294,- EUR, administrativny
poplatok je 0,70 % =zcelkového shétu Hodndt TR poukaZok
objednanych predmetnou Objednavkou Klienta. Ak celkovy sléet
Hodnét TR poukézok objednanych predmetnou objednavkou Klienta
je vo vyéke od 9.204,01 EUR do 13.277,- EUR, administrativny
poplatok je 0,60 % zcelkového slttu Hodndt TR poukaZok
objednanych predmetnou Objednavkou Klienta.

ECO poplatok za kazdu objednavku papierovych stravnych poukazok
v v sume 4,99€. ECO poplatok klient neplati ak sa rozhodne prejst na
elektronické stravné — karta Ticket Restaurant. ECO poplatok sa
neuplatiiuje vrozsahu, vktorom by spolu s poplatkom za
sprostredkované Stravovacie sluzby a administrativnym poplatkom
prevyéili sumu poplatku za sprostredkované Stravovacie sluZby podra
bodu 2 tohto &lanku.

Suma odmeny vzmysle tohto Clanku je bez DPH, ktord bude
uplatnena podra prislusného vSeobecne zavazného pravneho
predpisu.

Ticket Service vylétuje odmenu za sluzbu v zmysle tohto &lanku
v zélohovej faktire, resp. faktire, resp. elektronickej fakture,
vystavenej Ticket Service v zmysle ¢lanku V1. bod 4. VOP-KLIENT a
obsahujucej vyuctovanie ceny objednanych PoukdZok, pricom
odmena za sluZbu bude splatna v defi splatnosti uvedenej zélohovej
faktury, resp. faktury, resp. elektronickej faktury.

V pripade, ak nejde o Standardnii Objednavku je Kiient povinny uhradit poplatky v nasledovnej vyike:

1.1 Dorugenie

Poplatok Vyska poplatku bez DPH
a) Poplatok za dorucenie stravovacich poukéZok s poistenim na jedno miesto v ramci SR uréené 790 EUR
Klientom v celkovej hodnote viac ako 500.00 EUR 2
b)  Poplatok za dorucenie stravovacich poukazok s poistenim (spoloénost Slovenska posta, a.s.)
max. v hodnote 500,-EUR na jedno miesto v rdmci SR uréené Klientom v celkovej hodnote 3,50 EUR
menej ako 500.00 EUR
1.2 Uhrada
Poplatok Vy3ka poplatku bez DPH
a) Dobierka —)max. celkovy stiet Hodnét TR poukéZok do 500.00 EUR (spoloénost’ Slovenska 4.50 EUR
posta, a.s. i
b) Dobierka — celkovy suget Hodndt TR poukéZok do 5000 EUR (kuriér/kuriérska spolo&nost) 7.00 EUR

1.3 _Balenie

Poplatok

Vyska poplatku bez DPH

alebo triedenie podla poZiadavky Klienta)

a) Nestandardné balenie (nedtandardny pocet TR poukazok, nestandardna nominalna hodnota

0.8% z celkovej Hodnoty TR poukazok

1.4 Iné sluZby

Poplatok

Vyska poplatku bez DPH

a) Osobitna tlac TR poukazok

0,015 EUR za 1 ks, minimalna suma 8,00

EUR
b) Zadanie Objednavky (iny spésob ako cez online objednavaci systém Ticket Service tj. 300 EUR
manualne zadanie Objednavky napr. telefonicky, emailom...) 1
c) Zadanie Objednavky osobne na pobotke Ticket Service 5.00 EUR

d) Spracovanie Klientom vratenych TR poukazok

1,00 % z celkového stétu Hodndt TR
poukazok vratenych Klientom bez DPH,
minimalna suma 10 EUR

e) Dorucenie faktary inak ako e-mailom (za kazdu fakidru)

0,83 EUR
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Zmena udajov klienta / partnera

Ticket Service, s.r.o.

Karadzitova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 52 005 551, DIC; 2120870653, IC DPH:

SK2120870653,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.:132404/B

E-mail: informacie-sk@edenred.com

(dalej len ,, Ticket Service®)

Kod partnera* / klienta*:
ICO:

Nazov organizacie:
Kontaktna osoba:
Adresa sidla organizacie:
Postova adresa:

Tel.€.:

E-mail:

E-mail pre zasielanie

elektronickej faktury:

Ziadam o nasledovnii zmenu tGdajov:

Peciatka a podpis:
Datum:

*nehodiace sa preciarknite

Dakujeme a te§ime sa na dalsiu spolupracu s Vami.

Klient / Partner vyplnenim a podpisanim tejto zmeny Udajov Klienta / Partnera udeluje Ticket Service suhlas
s poskytovanim respektive zasielanim reklamnych a marketingovych informécii Klientovi / Partnerovi. Klient /
Partner vyplnenim a podpisanim tejto zmeny Udajov Klienta / Partnera udeluje Ticket Service sUhlas
s poskytnutim identifikatnych a kontaktnych Udajov Klienta / Partnera tretej osobe.



Zmena Udajov klienta / partnera

Ticket Service, s.r.o.

Karadzicova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH:

SK2120870653,

zapisana v Obchodnom registri Okresného s(idu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.:132404/B

E-mail: informacie-sk@edenred.com

(dalej len , Ticket Service®)

Kod partnera* / klienta*:
ICO:

Nazov organizacie:
Kontaktna osoba:
Adresa sidla organizacie:
Postova adresa:

Tel.¢.:

E-mail:

E-mail pre zasielanie

elektronickej faktuary:

Ziadam o nasledovni zmenu udajov:

Peciatka a podpis:
Datum:

*nehodiace sa preciarknite

Dakujeme a tesime sa na dal$iu spolupracu s Vami.

Klient / Partner vypInenim a podpisanim tejto zmeny tdajov Klienta / Partnera udeluje Ticket Service suhlas
s poskytovanim respektive zasielanim reklamnych a marketingovych informacii Klientovi / Partnerovi. Klient /
Partner vyplnenim a podpisanim tejto zmeny Gdajov Klienta / Partnera udeluje Ticket Service suhlas
s poskytnutim identifikatnych a kontaktnych Gdajov Klienta / Partnera tretej osobe.



